Healthcare

Huisregels

e \Wanneer u reeds een afspraak heeft, gaarne even melden bij de
receptie

e Neem, 66k wanneer u de afspraken in uw eigen agenda zet, uw
afspraakkaartie mee. De therapeut kan daar dan de volgende
afspraken opinvullen

e Om een vlot verloop van de “intake” te kunnen bewerkstelligen, graag
de eerste keer uw ziekenfondskaart en een geldig legitimatiebewijs
meenemen. Als uw gegevens tussentijds veranderen, wilt u dat dan
S.v.p. ook doorgeven

e Het aantal behandelingen én het tarief dat door uw verzekering wordt
vergoed, verschilt per verzekeraar. Controleer dus zelf uw
polisvoorwaarden, u bent hier zelf verantwoordelijk voor. U kunt
tussentijds een overzicht door ons laten uitprinten

¢ Indien u een afspraak niet na kunt komen, dient u deze 24 uur van
tevoren af te zeggen. De verzekeraars zullen de niet-nagekomen
afspraken niet vergoeden. Wij zijn verplicht deze kosten bij niet tijdig
afmelden bij u zelfin rekening te brengen

e Wanneer u behandeld wordt of traint in de oefenzaal dient u een
handdoek mee te nemen en schoeisel met schone zolen te dragen

¢ Inonze praktijk wordt niet gerookt

e U kunt in de wachtkamer gebruik maken van de daar aanwezige
lectuur. Het is niet de bedoeling dat u de tijdschriften mee naar huis
neemt

e Wij zijn niet verantwoordelik voor verlies of diefstal van uw
persoonlijke eigendommen. Neem die daarom altijid mee naar de
oefenzaal of behandelkamer. Onze kleedruimtes zijn voorzien van
lockers.
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